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DSS カメラ画像確認
操作マニュアル



はじめに

■サポートブラウザについて
推奨ブラウザ: Internet Explorer または Microsoft EdgeのInternet Exploreモード
・・・Microsoft Edgeのご利用方法については：1ページ

※カメラの閲覧には、プラグイン「Surveillance Viewer」が必要になります。
・・・インストール方法：9ページ

■注意！
ログインID・PASS等を変更されますと、遠隔の保守、管理ができなくなります。
変更された場合は、現地にて再設定が必要となり、派遣費用が発生致しますのでくれぐれも変更されませんようお願い致します。

■スマートフォン、タブレットからの閲覧
アプリのインストールが必要になります。
詳細は、下部のモバイルアプリ用マニュアルをご覧ください。
・・・スマートフォン・タブレットから閲覧する場合 23ページ
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①Microsoft Edge を開き右上の をクリックしてください

②設定をクリックしてください

Microsoft Edgeの設定
※ 設定前にMicrosoft Edgeを最新のものにバージョンアップをしてください
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③設定横の をクリックしてください

④既定のブラウザー設定を
クリックしてください

⑤許可に変更し、⑥再読み込みをクリックしてください

この状態になりましたらログイン方法へお進みください

Microsoft Edgeの設定
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①URLにアクセスしてください
※アドレスバーに入力してください

URL ： https://www.fgbb.jp/nwc/

ID

PASS

アドレスバー見本
※全てがこの表示とは限りません

カメラ閲覧方法

ID/PASSは別送の「ネットワークカメラ
通知書」をご参照ください
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Microsoft Edgeの場合はID/PASSの入力前に7ページ目の操作を行ってから、ログインし8ページ目へお進みください
Internet Exploreの場合は8ページへお進みください



①-1URL検索後に右上の をクリックしてください

①-2Internet Exploreモードで再読み込みをするをクリックしてください

Microsoft Edgeの場合
※カメラログインページを開くたびにこちらの操作が必要になります。

ログイン画面上部にこの表示がされるようになります

①-3完了をクリックしてください。
前ページ、IDとパスワード入力箇所に
戻ってください
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⑤ユーザー名：admin（固定）
パスワード：別送の「ネットワークカメラ通知書」をご参照ください

admin

PASS
③メニュー表示後、閲覧する
ネットワークカメラをクリックしてくださ
い
※カメラ選択後に画面が切り替わる
ため、再度ページ右上をクリックして
メニューを表示します

④「Live映像を表示する」を
クリックしてください

※初回ログイン時はダウンロードが必要になります
9ページを閲覧ください

カメラ閲覧方法

8

②ページ右上のメニューをクリックしてください



①ダウンロード

プラグインのインストール方法
※ この画面になってからインストールをお願い致します
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※インストールができない場合は、パソコンのウイルス対策ソフトの設定変更が必要な可能性があるため、
ウイルス対策ソフト会社へお問い合わせくださいませ



②実行
実行後自動でインストールが開始されます

プラグインのインストール方法
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③完了

※13ページにてログイン方法を確認してください

11

プラグインのインストール方法



下記画面が表示される場合は、ブラウザが対応しておりません
Microsoft Edgeをご利⽤の場合は、7ページ目の通りInternet Exploreモードになっているかご確認
をお願いします
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下部にこの表示が出る場合は
「許可」を押してください

一度ダウンロードが完了していても、
表示されますが、ダウンロード完了
していましたら再度押す必要はあり
ません

カメラ閲覧方法
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録画映像の表示手順

①再生をクリック

動画は動体検知で撮影され、
容量が満タンになると自動で古いものから
上書きされます

ライブビューの再生/停止

現在パソコンに表示されている画像のスナップショット
（こちらの機能はOFFにしています）

ローカル録画を開始/停止
（手動録画となりますので使用しないでください）

デジタルズームを開始/停止

スナップショット開始
（こちらの機能はOFFにしています）

全画面モードで表示
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録画映像の表示手順

②画面が切り替わり、右側にカレンダーが表示されたら、
閲覧したい日付をクリック
③カレンダー下の検索をクリック
※検索結果が下に表示されます

④検索結果が表示されたら、見たい時間をダブルクリック、
またはクリック後画面中央の再生 をクリック

ライブビュークリックでライブ映像に戻ります
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デジタルズームの使い方

をクリック後、拡大した部分を囲うようにドラッグ

クリックで戻ります
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スマートフォン・タブレット閲覧時のQRコードの表示方法

①設定をクリック
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②ネットワーク

カメラの情報が記載されています

スマートフォン・タブレット閲覧時のQRコードの表示方法
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③P2P

カメラの情報が記載されています

スマートフォン・タブレット閲覧時のQRコードの表示方法
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④ここにQRコードが表示されます

⾒本

スマートフォン・タブレット閲覧時のQRコードの表示方法

スマートフォン・タブレットなどアプリでの視聴方法は、
（アプリインストール等）次ページ以降にてご説明します
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■アプリインストールについて

お使いのスマートフォン「Google Play」、またはiPhone「App Store」、検索欄に「DSS View」

と入力し検索後、上記アプリをインストールしてください。

※お使いの機種によって、表示が異なることがございます。
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検索欄DSS View
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@gmail.com @gmail.com

①「サインアップ」をタップします ②メールアドレスと入力し「確認
コードを取得する」をタップします

③メールアドレス宛に数字6桁の確認コードが送
信されます
6桁のコードを画面に入力し「次」をタップします

新規アカウントを作成します
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④任意のパスワードを入力し「サインアップ」を
タップします
※6〜20桁
数字と英字の組み合わせが必須です

⑤画像の画面が表示されれば
登録完了です

新規アカウントを作成します
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スマートフォン・タブレットでの閲覧について
初回のみ、アプリへの登録が必要になります。
アプリ登録についてはパソコンでの操作が必要になります。
パソコンでの操作については17ページをご参照ください。

アプリへの登録方法

①アプリを開く

スマートフォン内アプリを探してください
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②メニューを開く

アプリへの登録方法

①-1このメッセージが表示される場合は、
追加押下後、⑤へ
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③デバイス

④追加
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アプリへの登録方法



⑤スキャン

⑥OK

⑦この画面に切り替わったら
パソコンに表示したQRコード
を読み込む20ページ参照
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アプリへの登録方法



⑧QRコードを枠内真ん中に入れる

⑨デバイス名を入力

※デバイス名以外は
変更する必要はありません。
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アプリへの登録方法



読み込み中

⑩保存
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アプリへの登録方法



追加された状態。複数台ある場合は、
再度追加を選んで30ページ⑤からの操作が必要です

カメラ一つずつこの操作が必要になります

アプリへの登録方法

複数台ある場合、
このように表示されます
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閲覧方法

②メニューを開く

①アプリを開く
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④見たいカメラをタップ
③デバイス

閲覧方法
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ここに映像が表示されるまでお待ちください

閲覧方法

⑤ライブを見ます
※この表示にならない場合は、読み込み時に
エラーが出ている可能性がございます。お手数
ですが、一度デバイスを削除し、再度QRコード
を読み込んでください。
デバイスの削除は38ページ
QRコード表示については17ページ
QRコード読み込みについては30ページ⑤
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数字アイコンで分割を変更できます

閲覧方法

最初は6分割になります
ここをタップすることでサ
イズを変更できます

ライブ映像
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こちらは1分割の映像です



①削除したい方をタップ
この画面までは34〜35ページ
を閲覧ください

②削除

デバイスの削除方法
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③はい

選択した方が削除された状態

デバイスの削除方法
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①メニュー内の[再生] ②＋ボタンからSD録画再生したいカメラを選択 ③再生したい日時を設定

④録画再生
下のタイムラインを動かせば他の時間帯の録画も
再生可能
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アプリでの録画データ確認方法について


